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E-Commerce MOMENTI Gioielli
Alla c.a. 
Eliana Camaioni
11 Aprile  2013
Con riferimento alle informazioni a noi pervenute, Vi proponiamo la nostra migliore offerta per l’ideazione e la realizzazione del sito web della Vs. Azienda per la fornitura del servizio CMS management di SV web e i servizi di Hosting e Domini. Di seguito elenchiamo la struttura ed il contenuto suddiviso per area di interesse
	DESIGN E PROGETTAZIONE

	Studio e realizzazione struttura
	In accordo con le Vs. necessità e dopo una prima analisi delle Vs. esigenze, verrà studiata la struttura, il contenuto e la funzionalità di base del progetto web.


	Grafica e Design
	Per affermare al meglio la vostra identità, ed affermare la Vs. presenza sul web verrà realizzato un design unico e di impatto in grado di mettere in risalto le vostre potenzialità, nonché la qualità dei servizi da voi offerte.
Lo studio del background , l‘individuazione di un target, l’associazione di uno styling e la scelta della tecnologia sono alla base della definizione del layout che Vi proporremo.



	Spazio web 
e servizi
	Acquisto/rinnovo/cambio dominio .it o .com 

spazio web 100 MB 

servizio statistiche Full

e-mail : 3 caselle e-mail da 50 MB cadauna 

antivirus + antispam

web mail Professional


	STRUTTURA DEL SITO WEB

	Home


	Pagina iniziale del Vs. Sito dove saranno presenti i collegamenti alle varie macroaree per la navigazione. è ovviamente il vostro  biglietto da visita, rappresenta il primo impatto che l’utente avrà con il vostro negozio virtuale. L’importanza  che assume l’aspetto grafico e la ricchezza dei contenuti del sito è massima
La Homepage conterrà il logo identificativo della Vs. attività ed un background di impatto grafico con eventuale menù con effetti animati.
Nella pagina saranno presenti i seguenti moduli:

· Pagina iniziale con l’obbligo di registrazione (landing Page)

· Box “News” (dinamico);

· Box “Login area riservata” (dinamico);

I moduli sono costituiti da uno o più campi nei quali verranno inserite , mediante l’utilizzo del CMS da noi fornito , tutte le notizie, offerte e sponsor legati allo svolgimento della Vs. attività
Cliccando sulla news selezionata si andrà, tramite link di collegamento, alla relativa sezione d’interesse, dove sarà possibile leggere le varie notizie complete in ordine di data. Ci sarà un numero massimo di news visualizzabili in homepage da concordare.

Il modulo denominato Box “News” sarà composto da:
· Titolo;
· Testo descrittivo;
· Foto;
I box sopra descritti saranno aggiornati in tempo reale in modo facile ed intuitivo tramite il CMS (Content Management System) realizzato appositamente per il progetto. Il Vs. Amministratore di sistema potrà inserire tutte le informazioni riguardanti la Vs. attività e collocare gli sponsor che ne fanno richiesta nell’apposita area (con inserimento di testo e foto).
Tutte le foto saranno cliccabili per l’ingrandimento.


	Aree di presentazione realizzazioni
	Macroarea del Vs. sito web , dove sarà presente un’introduzione testuale da Voi fornita.

Una griglia di immagini con le foto rappresentative delle varie aree di vendita (collane, anelli, bracciali..ecc) Ogni foto sarà cliccabile e condurrà alla categoria e alle sottocategorie selezionate

* Quest’area non è aggiornabile tramite CMS



	Presentazione aziendale
	Macroarea del Vs. sito web , dove sarà presente un’introduzione testuale da Voi fornita. Sarà composta inoltre da un’area slide grafica con foto fornite da Voi
* Quest’area non è aggiornabile tramite CMS



	Vetrina Realizzazioni
	Macroarea del Vs. sito web , dove sarà presente il vostro catalogo dei prodotti
Organizzazione logica dei prodotti

· Suddivisione dei prodotti in una struttura ad albero a n livelli

· Inserimento di una descrizione per le categorie
· Inserimento di una foto di contesto per ogni categoria

· Inserimento di più foto per articolo con ingrandimento
· Inserimento di una descrizione estesa del prodotto
· Possibilità di inserire prodotti in offerta
· Possibilità di condividere con Facebook o Mail il prodotto

· Tempo di vita del prodotto con scadenza in base alla quantita in magazzino

· Indicazioni sulla tempistica di consegna

· Area riservata a codici promozionali
Funzionalità amministrative e di gestione da back-office

· Gestione e dettagliata degli ordini
· Controllo dell’esito delle transazioni automatiche
· Storico degli acquisti da parte del cliente
· Gestione dei clienti con scheda dettagliata con informazioni


Ordine e pagamento

· Le modalità di pagamento disponibili saranno Paypal, e Contassegno o Pagamento con ritiro in negozio
I box sopra descritti saranno aggiornati in tempo reale in modo facile ed intuitivo tramite il CMS (Content Management System) realizzato appositamente per il progetto. Il Vs. Amministratore di sistema potrà inserire tutte le informazioni per ogni singola foto

Tutte le foto saranno cliccabili per l’ingrandimento.

	Scheda dettaglio prodotto
	Micro area del sito di dettaglio del prodotto selezionato, questo prodotto riporta in maniera piu dettagliata tutte le informazioni presenti nel catalogo prodotti. Una volta cliccato sul dettaglio del prodotto , si accede alla pagina dove sarà presente una foto di dimensioni piu grandi, la descrizione che può essere diversa da quella dell’indice diventando più estesa per fornire informazioni maggiormente dettagliate.
Da questa pagina si ha la possibilità di inserire l’articolo nel carrello virtuale predisponendosi all’acquisto. Qualora si prevede essenzialmente un acquisto in quantità, può bastare la sola opzione “Aggiungi al carrello”. Se invece il prodotto può essere acquistato in quantità variabili è necessario predisporre un campo che consenta di specificare tale valore.

I box sopra descritti saranno aggiornati in tempo reale in modo facile ed intuitivo tramite il CMS (Content Management System) realizzato appositamente per il progetto. Il Vs. Amministratore di sistema potrà inserire tutte le informazioni per ogni singola foto

Tutte le foto saranno cliccabili per l’ingrandimento.

	Contatti
	Macroarea del sito con contenuti statici costituita da informazioni per individuare le sedi operative della Vs. azienda o contattarle.
Il contenuto di questa pagina è costituito da:

· Mappe di google con relativi indirizzi della/e sedi;
· E-mail;
· Numeri telefonici;
· Fax;

* Quest’area non è aggiornabile tramite CMS



	Comunicazioni/
News/Eventi
	Macroarea del Vs. sito web , dove saranno catalogate in ordine di data le Comunicazioni,News o eventi forniti agli utenti nel tempo, nella homepage del Vs. sito.

Saranno presenti le sotto aree:

· News

· Comunicazioni

· Eventi

Tali informazioni, corredate da foto esplicative verranno visionati in breve come occhielli nella homepage, mentre potranno essere lette in dettaglio nella Macroarea dedicate co (con la quale i box sono dinamicamente collegati) .


	Area riservata
	Pagina di accesso al CMS management di Svweb

Attraverso l’inserimento di username e password, impostate in fase di progettazione, l’Amministratore di sistema avrà l’accesso al modulo CMS ( Content Management System) per la gestione dei contenuti dinamici del sito.

	Descrizione Pannello Interno
	Il pannello interno è realizzato mediante l’utilizzo del CMS di SVweb. Tramite questo pannello , se i singoli moduli sono abilitati, è possibile utilizzare:
· Account utenti (ove previsto);

· News/comunicazioni/eventi (ove previsto);
· Offerte/prodotti con quantita presente in magazzino
· Modulo Newsletter con invio Multiplo(max400 contatti)

· Gestione ordini

· Gestione contatti




CMS SVWEB
Per meglio illustrarvi il sistema da noi creato ed utilizzato,  citiamo in breve alcuni descrizioni e funzionalità del software

Cos’è un CMS?
Un Content Management System (CMS), in italiano Sistema di Gestione dei Contenuti, è un software installato su un server web, creato per facilitare la gestione dei contenuti di siti web, garantendo l’interazione a qualunque utente che funge da amministratore , svincolandolo da conoscenze tecniche di programmazione Web.
Perché usare il CMS di SVweb?
Esistono 2 tipi di CMS: 

· specializzati, cioè appositamente progettati per un tipo preciso di contenuti;

· generici, che tendono a essere più flessibili per consentire la pubblicazione di diversi tipi di contenuti;

Ognuno dei CMS sopra citati offre vantaggi e svantaggi, ma il CMS di SVweb vi offre in più:
· grafica interamente personalizzabile;
· la completa personalizzazione in base alla vostre esigenze. Ogni modulo aggiuntivo viene realizzato su misura in base alla vostre richieste o esigenze.

· l'aggiornamento. Gli aggiornamenti garantiscono la sicurezza della piattaforma, ma anche l'inserimento di strumenti nuovi quali news, photogallery blog etc. ;

	Realizzazione Sito Web

	La realizzazione del sito web è vincolata all’acquisizione / spostamento del dominio sui nostri server (Hosting)

	Grafica e Design

	I nostri web designer realizzeranno una grafica personalizzata che sarà a Voi sottoposta.

Saranno realizzati un massimo di 2 template grafici.


	

	Descrizione costi servizio applicativo CMS management di Svweb e sito web

	· Realizzazione struttura sito web(costo e startup una tantum)

· Servizio CMS (costo e startup una tantum)

· Mantenimento servizio CMS (Costo annuo)

· Acquisto/Rinnovo dominio e servizi ad esso associati(Costo annuo)

· Studio grafico personalizzato
· Realizzazione sistema e-commerce (esclusi eventuali costi di attivazione banca sella)
Il servizio CMS management ha durata pari al servizio “Hosting e Domini” del dominio principale in cui risiede il sito web. I costi di rinnovo del servizio CMS dovranno essere corrisposti annualmente prima della scadenza degli stessi.

Qualora il pagamento non venisse effettuato entro la scadenza indicata, i servizi verranno sospesi fino al successivo rinnovo.
Il pagamento dovrà avvenire solo ed esclusivamente tramite bonifico bancario o assegno bancario da recapitare presso la nostra sede.

Il cliente sarà eventualmente avvisato all’approssimarsi della scadenza solo a titolo di cortesia , tramite e-mail indirizzate presso la casella di posta elettronica indicata in fase di sottoscrizione dei servizi.
Il CMS management di SVweb ovvero il pannello di gestione è un servizio legato al dominio e decadrà alla cessazione di questo servizio.

	
€ 3.000,00


	Descrizione costi annui Hosting e CMS management di SVweb

	Hosting + Dominio www.tuonome.it 

3 caselle e-mail da 50Mb cadauno con servizio di web mail

100Mb spazio disponibile

Antivirus e Antispam

Servizio Statistiche

Il pacchetto prevede costi di mantenimento/trasferimento annuale per singolo dominio

N:B: In relazioni alle necessità, ulteriori richieste o eventuali cambiamenti , le specifiche tecniche di ogni singolo pacchetto possono essere ampliate con relativi costi aggiuntivi 

Importante

Si ricorda che un eventuale futuro trasferimento del dominio comporterà automaticamente la cancellazione di tutte le caselle di posta elettronica e gli eventuali messaggi in essa contenuti.

Sarà premura del cliente, in quel caso, effettuare un accurato salvataggio di tutti i dati e le informazioni prima di procedere al trasferimento.
Il cliente è comunque tenuto a tenere una copia dei messaggi di posta (archivio locale) sui propri terminali onde evitare che un qualunque problema sui nostri server possa inficiare la consultazione o il recupero degli stessi.
Allo stesso modo deve essere fatto per le eventuali pagine del sito web, tramite accesso FTP.
Solo dietro richiesta, in base alle tariffe in vigore, consegneremo un backup delle pagine statiche del sito web in formato digitale.

Sarà nostra cura consegnare anche i contenuti del sito web:

le immagini fotografiche, gli allegati o altro contenuto multimediale  in formato digitale, i contenuti testuali sotto forma di backup su file CSV.


	€ 100.00

Costo annuo


	Servizio di gestione piattaforma dinamica tramite pannello di controllo (CMS)

	Il modulo CMS è un applicazione , situata in area protetta, che permette di gestire dinamicamente , tramite un pannello di controllo riservato, i contenuti dinamici delle pagine web progettate in maniera specifica.

I costi di rinnovo dell’Hosting del dominio e degli eventuali moduli aggiuntivi dovranno essere corrisposti annualmente prima della scadenza degli stessi.

Qualora il pagamento non venisse effettuato entro la scadenza indicata, i servizi verranno sospesi fino al successivo rinnovo

Il pagamento dovrà avvenire solo ed esclusivamente tramite bonifico bancario o assegno bancario da recapitare presso la nostra sede.

Il cliente sarà eventualmente avvisato all’approssimarsi della scadenza solo a titolo di cortesia , tramite e-mail indirizzate presso la casella di posta elettronica indicata in fase di sottoscrizione dei servizi.

	€ 250.00

Costo annuo

	TOTALE COSTO ANNUO
A partire da aprile  2014
	€ 350.00

	Realizzazione Sito Web

	La realizzazione del sito web è vincolata all’acquisizione / spostamento del dominio sui nostri server (Hosting


	Grafica e Design

	I nostri web designer realizzeranno una grafica personalizzata che sarà a Voi sottoposta.

Saranno realizzati un massimo di 2 template grafici.


	Descrizione costi servizio applicativo CMS management di Svweb e sito web

	· Realizzazione struttura sito web(costo e startup una tantum)

· Servizio CMS (costo e startup una tantum)

· Mantenimento servizio CMS (Costo annuo)

· Acquisto/Rinnovo dominio e servizi ad esso associati(Costo annuo)

· Studio grafico personalizzato

Il servizio CMS management ha durata pari al servizio “Hosting e Domini” del dominio principale in cui risiede il sito web. I costi di rinnovo del servizio CMS dovranno essere corrisposti annualmente prima della scadenza degli stessi.

Qualora il pagamento non venisse effettuato entro la scadenza indicata, i servizi verranno sospesi fino al successivo rinnovo.
Il pagamento dovrà avvenire solo ed esclusivamente tramite bonifico bancario o assegno bancario da recapitare presso la nostra sede.

Il cliente sarà eventualmente avvisato all’approssimarsi della scadenza solo a titolo di cortesia , tramite e-mail indirizzate presso la casella di posta elettronica indicata in fase di sottoscrizione dei servizi.
Il CMS management di Svweb ovvero il pannello di gestione è un servizio legato al dominio e decadrà alla cessazione di questo servizio.

	

	Descrizione moduli aggiuntivi su richiesta

	
 Modulo gestione dinamica Banner pubblicitari € 50.00


 Modulo News temporizzate (con data di pubblicazione e scadenza) € 100.00


 Modulo inserimento video a cura del gestore €100.00


 Il prodotto della settimana (area dedicata ad un prodotto scelto dall’amministratore) € 100.00


 Area Commenti per ogni prodotto  € 150.00 


 Trasposizione con traduzione del sito in lingua straniera (costo per singola lingua) € 600.00


 Versione per iPhone € 500.00


 Versione per iPad € 500.00


 Pack domini .com, .eu, .net, org, .info, .biz  €150.00 canone annuo


 Grafica per volantino escluso la stampa  €100.00


 Grafica per bigliettini da visita e carta intestata € 70.00



	Descrizione costi annui Hosting e CMS management di SVweb

	Hosting + Dominio www.tuonome.it 

3 caselle e-mail da 50Mb cadauno con servizio di web mail

100Mb spazio disponibile

Antivirus e Antispam

Servizio Statistiche

Il pacchetto prevede costi di mantenimento/trasferimento annuale per singolo dominio

N:B: In relazioni alle necessità, ulteriori richieste o eventuali cambiamenti , le specifiche tecniche di ogni singolo pacchetto possono essere ampliate con relativi costi aggiuntivi 

Importante

Si ricorda che un eventuale futuro trasferimento del dominio comporterà automaticamente la cancellazione di tutte le caselle di posta elettronica e gli eventuali messaggi in essa contenuti.

Sarà premura del cliente, in quel caso, effettuare un accurato salvataggio di tutti i dati e le informazioni prima di procedere al trasferimento.
Il cliente è comunque tenuto a tenere una copia dei messaggi di posta (archivio locale) sui propri terminali onde evitare che un qualunque problema sui nostri server possa inficiare la consultazione o il recupero degli stessi.
Allo stesso modo deve essere fatto per le eventuali pagine del sito web, tramite accesso FTP.
Solo dietro richiesta, in base alle tariffe in vigore, consegneremo un backup delle pagine statiche del sito web in formato digitale.

Sarà nostra cura consegnare anche i contenuti del sito web:

le immagini fotografiche, gli allegati o altro contenuto multimediale  in formato digitale, i contenuti testuali sotto forma di backup su file CSV.


	Ulteriori informazioni

	· Ulteriori modifiche al progetto proposto potrà far variare i costi e i tempi di realizzazione. 
· Materiali fotografici e testuali dovranno essere forniti dal Cliente, prima dell’inizio della realizzazione

· Eventuali ritardi nella consegna dei materiali testuali e fotografici, da parte del cliente per il completamento del progetto , potranno causare prolungamenti nelle tempistiche di consegna non imputabili a SVWEB.



	Condizioni generali

	· Ad accettazione del preventivo, verrà corrisposto dal cliente a SVWEB il 50% dell’importo totale delle voci approvate, quale acconto per inizio lavori. I lavori inizieranno previa corresponsione di tale importo.
· La pubblicazione del lavoro on-line, visibile al pubblico, avverrà solo ad avvenuto saldo del totale concordato.
· Se per motivi indipendenti dal ns. responsabilità , il lavoro dovesse subire un’interruzione , o non avesse avanzamenti dopo 60 giorni dalla presentazione, ci riserviamo di trattenere l’anticipo corrisposto


Al presente preventivo seguirà regolare contratto

Tale preventivo ha validità di 30 giorni
Rimaniamo a vostra disposizione per qualsiasi chiarimento

Distinti  saluti

Svweb web agency

	Per accettazione preventivo                                          Data                                                     Firma Cliente
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